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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัย สําหรับพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษา
ความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส (3) ศึกษาความคิดเห็นของพนักงานผูรับ
การฝกอบรมท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ พนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ 
จํานวน 30 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม 
เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย (2) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความ
คิดเห็นของพนักงานผูรับการฝกอบรมท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน คาประสิทธิภาพ E1 / E2 และการทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการ
ฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ 82.54/81.43 เปนไปตามเกณฑ 80/80 (2) พนักงานท่ี
ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัยมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) พนักงานมีความคิดเห็นตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสวามีคุณภาพ ในระดับมาก 
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Abstract 
 

The objectives of this research were (1) to development of an Electronic Book for Training on the 
Topic of Safety Symbols for Employees of the National Metal and Materials Technology Center based on 
the pre-determined efficiency criterion; (2) to study the training progress of employees who trained from 
the developed electronic book; and (3) to Study opinions of the employees toward the electronic book. 
The research sample consisted of 30 Employees of National Metal and Materials Technology Center, 
obtained by cluster sampling. The employed research instuments comprised (1) an electronic book for 
the training on the Topic of the Safety Symbols (2) two parallel forms of achievement test for pre-testing 
and post-testing; and (3) a questionnaire on employee's opinions toward the electronic book. Statistics 
employed for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. Research 
findings revealed that (1) the developed electronic book for the training on the topic of the safety 
symbols was efficient at 82.54/81.43 thus meeting the 80/80 efficiency criterion; (2) the employees who 
trained from the developed electronic book for the training on the topic of the safety symbols achieved 
learning progress significantly at the .05 level; and (3) the employees had opinions that quality of the 
electronic book was at the high level. 
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บทนํา 
 ปจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญอยางมากตอวงการศึกษา การนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือการศึกษาจะชวยใหผูเรยีน
หรือผูฝกอบรมไดเกิดความรูและทักษะในกระบวนการเรียนการสอนไดอยางเปนรูปธรรมยิ่งข้ึน เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาเปนเครื่องมือชวยใหเขาถึงขอมูลขาวสารไดมาก และรวดเร็ว ชวยยนระยะทางใหใกลข้ึนจนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดทุกหนทุกแหง เกิดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน และเรียนรูไดตลอดเวลา ในดานการศึกษามีการสรางสื่อตางๆ 
เก็บรวบรวมไวในรูปของสื่อแบบอิเล็กทรอนิกสมากมาย และหน่ึงในรูปของสื่อแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีนิยมสรางและนําไปใชงาน
กันอยางแพรหลาย คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนนวัตกรรมสื่อสําเร็จรูปยุคใหมชนิดหน่ึงท่ีมีการจัดระบบการนําเสนอ
เน้ือหา และกิจกรรมเสริมการเรียนรูอยางดี ผูอานสามารถอานและเรียนรูเน้ือหาสาระไดตามความสนใจและความแตกตาง
ระหวางบุคคล ซึ่งโดยลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกสพบวามีขอดีและมีประโยชน คือ มีสื่อรูปแบบตาง ๆ รวมอยูในสื่อตัว
เดียวกัน แสดงผลไดท้ังภาพ แสง เสียง ภาพเคลื่อนไหว ผูเรียนเกิดการเรียนรูเขาใจเน้ือหาไดสะดวกรวดเร็ว มีความสามารถ
เช่ือมโยงผานเครือขายไปยังเว็บไซตตางๆ คนหาขอมูลท่ีเช่ือมโยงไดอยางไมจํากัด แกไขปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา 
ชวยใหเกิดความคลองตัวกรณีใชสําหรับการสอนหรือการฝกอบรมนอกสถานท่ี เปนสื่อท่ีสรางเก็บไวในรูปแบบของแผนซีดีได 
งายตอการเก็บรักษา ลดปญหาการจัดเก็บเอกสารยอนหลัง อาจกลาวไดวา หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนเทคโนโลยีสื่อสําเร็จรูป
ท่ีสามารถนํามาประยุกตใชเปนเครื่องมือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการฝกอบรมไดซึ่งจะชวยใหการเรียนหรือ
การฝกอบรมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
 การฝกอบรมดานความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนกิจกรรมหน่ึงท่ีหนวยงานองคกร
ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนไดใหความสําคัญกับการนํานโยบายและขอกําหนดตางๆ มาดําเนินงานผานกระบวนการฝกอบรม
เพ่ือสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยในการทํางานและสรางจิตสํานึกใหกับพนักงานไดตระหนักถึงความสําคัญของงานดานความ
ปลอดภัย ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ เปนหนวยงานภาครัฐหนวยงานหน่ึง ท่ีไดดําเนินการตามแนวปฏิบัติมาตรฐาน
สอดคลองกับพระราชบัญญัติความปลอดภัย ของกระทรวงแรงงาน คือใหบุคลากรไดมีสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย
และถูกสุขลักษณะ ไมเกิดอันตรายตอชีวิต รางกาย และจิตใจ โดยมุงสงเสริมใหพนักงานไดมีความรูดานความปลอดภัย อาชีว 
อนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ผานกระบวนการฝกอบรม แตท้ังน้ี การดําเนินงานดานการฝกอบรมของศูนย
เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ ยังพบสภาพปญหา คือ พนักงานขาดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการฝกอบรมดวยตนเอง 
ไมสามารถเขารับการฝกอบรมไดตามชวงเวลาท่ีหลกัสูตรกําหนด ไมมแีหลงคนควาขอมูลชัดเจน ซึ่งตองใชเวลาในการจัดเตรยีม
ขอมูล ตํารา คูมือ และสูญเสียคาใชจายจํานวนมาก รวมถึงเน้ือหาการฝกอบรมยังขาดความนาสนใจ ไมมีสื่อฝกอบรมแบบ
สําเร็จรูปตองใชการฝกอบรมแบบเผชิญหนาและการศึกษาจากเอกสารคูมือท่ีจัดทําข้ึนเปนครั้งคราว จึงทําใหเกิดปญหาตอ
พนักงานผูเขารับการฝกอบรมเกิดความเบ่ือหนาย ตลอดจนยังไมมีการวัดผลการฝกอบรมของพนักงานแบบชัดเจน 
 ดังน้ันการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม จึงเปนแนวทางหน่ึงในการแกปญหาของกิจกรรมการ
ฝกอบรมไดคือจะทําใหพนักงานเกิดความสนใจในการเรียนรูมากข้ึน พนักงานสามารถศึกษาและทบทวนไดดวยตนเองเกิดการ
เรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดเวลา สงผลตอประสิทธิภาพความสามารถพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความกาวหนาจากกิจกรรมการ
ฝกอบรมไดจรงิ  ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความ
ปลอดภัย สําหรับพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ เพ่ือเปนประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสในเรื่องอ่ืนๆ ตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย ใหมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑท่ีกําหนด 
  2. เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมาย
สัญลักษณความปลอดภัย 
  3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของพนักงานผูเขารับการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเคยเปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ
แหงชาติ ท่ียังไมไดรับการฝกอบรม จํานวน 118 คน กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดมาจากการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใช   
ในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย  (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม  เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย    
โดยดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพ 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบเดี่ยว จํานวน 3 คน แบบกลุม จํานวน 6 คน และแบบ
ภาคสนาม จํานวน 30 คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 (2) แบบทดสอบกอนเรียน
และหลงัเรียนโดยสรางเปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนานใชในการทดสอบกอนเรียนจํานวน 
10 ขอ มีความยากงาย (p) 0.36-0.70 คาอํานาจจําแนก (r) 0.26-0.60 ความเช่ือมั่นท่ี 0.53 และทดสอบหลังเรียนจํานวน   
10 ขอ มีความยากงาย (p) 0.50-0.76 คาอํานาจจําแนก (r) 0.20-0.53 ความเช่ือมั่นท่ี 0.56 วิเคราะหความกาวหนา
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชการทดสอบคาที และ (3) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นของพนักงานท่ีรับการฝกอบรม โดยสรางเปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา  5 ระดับ จํานวน 10 ขอคําถาม 

และแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ วิเคราะหความคิดเห็นท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา มีประสิทธิภาพ 82.50/81.33 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ     
ท่ีกําหนด 80/80 ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 

 ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n = 30) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 
รอยละของคะแนนกจิกรรม

ระหวางเรียน 
รอยละของคะแนนทดสอบ

หลังเรียน E1/E2 
(E1) (E2) 

แบบภาคสนาม 82.50 81.33 82.50/81.33 
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2. ผลการศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา พนักงาน 
ที่ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย จากการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนามจํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.50 คะแนน และ 8.23 คะแนน ตามลําดับ และเมื่อ
เปรียบเทียบระหวางคะแนนกอนและหลังเรยีน พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงาน ท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือ การฝกอบรม 

เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย (n = 30) 
 

การทดสอบภาคสนาม X  S.D.  S.D. t-test 

ผลคะแนนกอนเรียน 4.50 1.11 3.73 1.31 15.59 * 
ผลคะแนนหลังเรียน 8.23 1.14 

*p<.05 , df = 29 , t = 1.559 
 
  3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา พนักงานมีความคิดเห็นตอหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส  เรื่องเครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัยโดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X = 4.20) ในรายขอคําถาม 
พบวา พนักงานมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 2 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภาพประกอบมีความ

คมชัด สอดคลองกับเน้ือหา ( X = 4.67)  รองลงมา คือ บทเรียนมีความนาสนใจ ( X = 4.50)  สําหรับความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก มีจํานวน 7 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยในระดับเห็นดวยมากสูงสุด คือ การจัดวางองคประกอบของเน้ือหา

บทเรียนมีความสวยงาม เหมาะสม ( X = 4.40) รองลงมาคือ พนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการ

ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ( X = 4.37) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด มีจํานวน 3 ขอ คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยให

พนักงานไดทบทวนความรูเดิม ( X = 4.13) รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย ( X = 4.00) แผนการฝกอบรมชวยให
พนักงานไดเตรียมความพรอมฝกอบรม และพนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรมดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ( X = 3.93) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง จํานวน 1 ขอ คือ ปุมและขอความเช่ือมโยงวางไว

ในตําแหนงท่ีเหมาะสม ผูฝกอบรมมีความสะดวกในการใชงาน ( X = 3.43)  ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ  
ความปลอดภัย (n=30) 

 

ความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น แปลความหมาย 

 X  S.D.  

   ดานการออกแบบและการใชงานหนังสืออิเลก็ทรอนิกส    
    1. การจัดวางองคประกอบของเน้ือหาบทเรียนมีความสวยงาม เหมาะสม 4.40 0.56 เห็นดวยมาก 
    2. บทเรียนมีความนาสนใจ 4.50 0.50 เห็นดวยมากท่ีสุด 
    3. รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.00 0.52 เห็นดวยมาก 
    4. ภาพประกอบมีความคมชัด สอดคลองกับเน้ือหา 4.67 0.47 เห็นดวยมากท่ีสุด 
    5. ปุมและขอความเช่ือมโยงวางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม ผูฝกอบรมม ี
       ความสะดวกในการใชงาน 

3.43 0.50 เห็นดวยปานกลาง 

    ดานความรูและประโยชนท่ีไดรับ    
    6. แผนการฝกอบรมชวยใหพนักงานไดเตรียมความพรอมฝกอบรม 3.93 0.52 เห็นดวยมาก 
    7. แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหพนักงานไดตรวจสอบความรูเดิม 4.27 0.69 เห็นดวยมาก 
    8. กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหพนักงานไดทบทวนความรูเดิม 4.13 0.73 เห็นดวยมาก 
    9. แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหพนักงานตรวจสอบความรูท่ีไดฝกอบรม 
       จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.33 0.47 เห็นดวยมาก 

   10. พนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรม 
        ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.37 0.49 เห็นดวยมาก 

คาเฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.20 0.54 เห็นดวยมาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย ท่ีผูวิจัย
ไดพัฒนาข้ึนตามกระบวนการวิจัย พบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
ท้ังน้ีเน่ืองดวย ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสตามข้ันตอนอยางเปนระบบ คือ พัฒนา ตรวจสอบ ปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏวาหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ตรงตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว ลักษณะเดนของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 
มีประสิทธิภาพคือ (1) บทเรียนมีความนาสนใจ ชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาไดสะดวกรวดเร็ว (2) ภาพประกอบมีความคมชัด
สอดคลองกับเน้ือหา และ (3) เน้ือหาสงเสริมการเรียนรูเปนรายบุบคล ซึ่งสอดคลองกับ ไพฑูรย ศรีฟา (2551, น. 21-22) 
ที่กลาววา หนังสืออิเล็กทรอนิกสมีสื่อในรูปแบบตาง ๆ สามารถแสดงผลไดท้ังภาพ แสง เสียง ภาพเคลื่อนไหว ชวยใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูเขาใจเนื้อหาไดสะดวกรวดเร็ว  วารินทร รัศมีพรม (2537, น. 192-193) ท่ีกลาววา หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ชวยใหการเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนองความตองการและความสามารถของบุคคลมีประสิทธิผลในแงท่ีทําให
ผูเรียนบรรลุจุดมุงหมาย และ บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2540, น. 86) ท่ีกลาววาผูเรียนสามารถเลือกเรียนหัวขอท่ีตนสนใจขอใด
กอนก็ได และสามารถยอนกลับไป กลับมา หรือกลับมาเริ่มตนท่ีจุดเริ่มตนใหมไดอยางสะดวกรวดเร็ว เพ่ือทบทวนบทเรียนและ
สามารถเลือกเรียนไดตามเวลาและสถานท่ีตนสะดวก  
 ความกาวหนาทางการเรียนของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมาย
สัญลักษณความปลอดภัย พบวา พนักงานมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไป
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ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ีผูวิจัยคาดวา เกิดจากการออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัยในภาพรวมท่ีผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน คือ การเตรียมการ กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค รวบรวม
เนื้อหา ออกแบบบทเรียน และผานการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา ดานการออกแบบ และดานวัดประเมินผล 
และนํามาปรับปรุง กอนนําไปใชจริง สอดคลองกับ อเลสซี่ และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) ท่ีกลาววาการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถนํามาประยุกตใชในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดคือ (1) ข้ันการเตรียม 
ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค เก็บรวบรวมขอมูล เรียนรูเน้ือหา และสรางความคิด (2) ข้ันการออกแบบ
บทเรียน ประกอบดวย ทอนความคิด วิเคราะหงานและแนวความคิด ออกแบบบทเรียน และประเมินแกไขการ (3) ข้ันการ
เขียนผังงาน (4) ข้ันการเขียนแผนภูมิโครงรางเน้ือหา (5) ข้ันการสราง/เขียนโปรแกรม ผูออกแบบตองรูจักเลือกใชโปรแกรมท่ี
เหมาะสมเพ่ือใหตรงกับความตองการ (6) ข้ันการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน ปะกอบดวย คูมือการใชของนักเรียน คูมือการ
ใชของผูสอน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
และเอกสารท้ังหมด ควรท่ีจะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะในสวนของการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน อาจครอบคลุม
การทดสอบนํารองและการประเมินจากผูเช่ียวชาญได 
  ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 

พบวา โดยภาพรวมเฉลี่ยพนักงานมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X = 4.20) สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังดานการ
ออกแบบและการใชงานหนังสืออิเล็กสทรอนิกส และดานความรูและประโยชนท่ีไดรับ ขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของ
พนักงานท่ีมีคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในระดับ เห็นดวยมากท่ีสุด คือ หัวขอภาพประกอบมีความคมชัดสอดคลองกับเน้ือหา 
และหัวขอบทเรียนมีความนาสนใจ แสดงใหเห็นวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเราความสนใจ กระตุนเกิดการเรียนรู สราง
ความเขาใจใหกับพนักงานไดมากข้ึน วิเคราะหไดจากผลคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนแบบทดสอบกอนเรียน 
ซึ่งสอดคลองกับ จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539, น. 75-89) อางใน พัฒนชัย พรมทา (2552, น. 45-48) ท่ีกลาววา การใช
ภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาไดงายข้ึน เราความสนใจ กระตุนผูเรียนในข้ันแรก และการออกแบบใหเน้ือหามีชีวิต 
ชีวา สามารถดึงดูดใจใหผูอานอยากเรียนรู 
 

ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 การเตรียมความพรอมดานสถานท่ี การจัดสถานท่ีสําหรับการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ควรจัดใหมี
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการฝกอบรมดวยตนเองหรือรายบุคคล  
  1.2 การเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณ ควรตรวจสอบความพรอมของเครื่องคอมพิวเตอรและเครือขาย
เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือใหสามารถรองรับระบบการทํางานแบบมัลติมีเดีย 
   1.3 การเตรียมความพรอมของหนวยฝกอบรม หนวยฝกอบรมควรศึกษาคูมือการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ควรตรวจสอบและทดลองใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนระยะกอนนําไปใชฝกอบรมกับพนักงาน ท้ังน้ี เมื่อเกิดปญหาจะสามารถ
แกไขหรือตอบขอซักถามเก่ียวกับการใชงานหนังสืออิเล็กทรอนิกสของพนักงานไดทันที  
  1.4 การเตรียมความพรอมของพนักงาน พนักงานท่ีจะฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ควรมีความรูและทักษะ
ในการใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตน เชน ทักษะในการใชเมาส การใชแปนพิมพ เปนตน 
   1.5 การจัดการฝกอบรม ในการจัดการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส หนวยฝกอบรมทําหนาท่ีกํากับดูแลให
พนักงานดําเนินการศึกษาเน้ือหาใหเปนไปตามข้ันตอน ไดแก ศึกษาข้ันตอนการเรียน ทําแบบทดสอบกอนเรียน ศึกษาเน้ือหา 
ทําแบบฝกกิจกรรม และทดสอบหลังเรียน รวมท้ังคอยแกไขปญหาเมื่อพนักงานตองการความชวยเหลือหรือมีขอสงสัยในการ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 2.1 จากการวิจัยครั้งน้ี พบวาพนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรมดวยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสอยูในระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก ดังน้ันควรพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ท่ีเก่ียวกับความปลอดภัยอาชีวอ
นามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในหนวยอ่ืนๆ และวัดผลสัมฤทธ์ิทางการฝกอบรมวาเพ่ิมข้ึนหรือไม 
 2.2 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทแบบหนังสือเช่ือมโยง ท่ีมีคุณลักษณะสามารถ
เช่ือมโยงเน้ือหาในเลม และมีภาพน่ิงประกอบเทาน้ัน ดังน้ันการวิจัยครั้งตอไปควรทดลองผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีเปนแบบ
หนังสือสื่อประสมและสื่อหลากหลาย คือมีความหลากหลายในคุณลักษณะดานความเช่ือมโยงขอมูล ประกอบกับเสนอขอมูล
เน้ือหาในลักษณะแบบสื่อผสมระหวางสื่อภาพท่ีเปนภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวกับสื่อประเภทเสียง เพ่ือใหพนักงานเกิดความ
สนใจในการฝกอบรมมากข้ึน เพ่ือความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงาน 
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