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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัย สําหรับพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษา
ความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส (3) ศึกษาความคิดเห็นของพนักงานผูรับ
การฝกอบรมท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ พนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ 
จํานวน 30 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม 
เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย (2) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความ
คิดเห็นของพนักงานผูรับการฝกอบรมท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน คาประสิทธิภาพ E1 / E2 และการทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการ
ฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ 82.54/81.43 เปนไปตามเกณฑ 80/80 (2) พนักงานท่ี
ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัยมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) พนักงานมีความคิดเห็นตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสวามีคุณภาพ ในระดับมาก 
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Abstract 
 

The objectives of this research were (1) to development of an Electronic Book for Training on the 
Topic of Safety Symbols for Employees of the National Metal and Materials Technology Center based on 
the pre-determined efficiency criterion; (2) to study the training progress of employees who trained from 
the developed electronic book; and (3) to Study opinions of the employees toward the electronic book. 
The research sample consisted of 30 Employees of National Metal and Materials Technology Center, 
obtained by cluster sampling. The employed research instuments comprised (1) an electronic book for 
the training on the Topic of the Safety Symbols (2) two parallel forms of achievement test for pre-testing 
and post-testing; and (3) a questionnaire on employee's opinions toward the electronic book. Statistics 
employed for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. Research 
findings revealed that (1) the developed electronic book for the training on the topic of the safety 
symbols was efficient at 82.54/81.43 thus meeting the 80/80 efficiency criterion; (2) the employees who 
trained from the developed electronic book for the training on the topic of the safety symbols achieved 
learning progress significantly at the .05 level; and (3) the employees had opinions that quality of the 
electronic book was at the high level. 
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บทนํา 
 ปจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญอยางมากตอวงการศึกษา การนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือการศึกษาจะชวยใหผูเรยีน
หรือผูฝกอบรมไดเกิดความรูและทักษะในกระบวนการเรียนการสอนไดอยางเปนรูปธรรมยิ่งข้ึน เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาเปนเครื่องมือชวยใหเขาถึงขอมูลขาวสารไดมาก และรวดเร็ว ชวยยนระยะทางใหใกลข้ึนจนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดทุกหนทุกแหง เกิดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน และเรียนรูไดตลอดเวลา ในดานการศึกษามีการสรางสื่อตางๆ 
เก็บรวบรวมไวในรูปของสื่อแบบอิเล็กทรอนิกสมากมาย และหน่ึงในรูปของสื่อแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีนิยมสรางและนําไปใชงาน
กันอยางแพรหลาย คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนนวัตกรรมสื่อสําเร็จรูปยุคใหมชนิดหน่ึงท่ีมีการจัดระบบการนําเสนอ
เน้ือหา และกิจกรรมเสริมการเรียนรูอยางดี ผูอานสามารถอานและเรียนรูเน้ือหาสาระไดตามความสนใจและความแตกตาง
ระหวางบุคคล ซึ่งโดยลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกสพบวามีขอดีและมีประโยชน คือ มีสื่อรูปแบบตาง ๆ รวมอยูในสื่อตัว
เดียวกัน แสดงผลไดท้ังภาพ แสง เสียง ภาพเคลื่อนไหว ผูเรียนเกิดการเรียนรูเขาใจเน้ือหาไดสะดวกรวดเร็ว มีความสามารถ
เช่ือมโยงผานเครือขายไปยังเว็บไซตตางๆ คนหาขอมูลท่ีเช่ือมโยงไดอยางไมจํากัด แกไขปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา 
ชวยใหเกิดความคลองตัวกรณีใชสําหรับการสอนหรือการฝกอบรมนอกสถานท่ี เปนสื่อท่ีสรางเก็บไวในรูปแบบของแผนซีดีได 
งายตอการเก็บรักษา ลดปญหาการจัดเก็บเอกสารยอนหลัง อาจกลาวไดวา หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนเทคโนโลยีสื่อสําเร็จรูป
ท่ีสามารถนํามาประยุกตใชเปนเครื่องมือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการฝกอบรมไดซึ่งจะชวยใหการเรียนหรือ
การฝกอบรมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
 การฝกอบรมดานความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนกิจกรรมหน่ึงท่ีหนวยงานองคกร
ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนไดใหความสําคัญกับการนํานโยบายและขอกําหนดตางๆ มาดําเนินงานผานกระบวนการฝกอบรม
เพ่ือสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยในการทํางานและสรางจิตสํานึกใหกับพนักงานไดตระหนักถึงความสําคัญของงานดานความ
ปลอดภัย ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ เปนหนวยงานภาครัฐหนวยงานหน่ึง ท่ีไดดําเนินการตามแนวปฏิบัติมาตรฐาน
สอดคลองกับพระราชบัญญัติความปลอดภัย ของกระทรวงแรงงาน คือใหบุคลากรไดมีสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย
และถูกสุขลักษณะ ไมเกิดอันตรายตอชีวิต รางกาย และจิตใจ โดยมุงสงเสริมใหพนักงานไดมีความรูดานความปลอดภัย อาชีว 
อนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ผานกระบวนการฝกอบรม แตท้ังน้ี การดําเนินงานดานการฝกอบรมของศูนย
เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ ยังพบสภาพปญหา คือ พนักงานขาดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการฝกอบรมดวยตนเอง 
ไมสามารถเขารับการฝกอบรมไดตามชวงเวลาท่ีหลกัสูตรกําหนด ไมมแีหลงคนควาขอมูลชัดเจน ซึ่งตองใชเวลาในการจัดเตรยีม
ขอมูล ตํารา คูมือ และสูญเสียคาใชจายจํานวนมาก รวมถึงเน้ือหาการฝกอบรมยังขาดความนาสนใจ ไมมีสื่อฝกอบรมแบบ
สําเร็จรูปตองใชการฝกอบรมแบบเผชิญหนาและการศึกษาจากเอกสารคูมือท่ีจัดทําข้ึนเปนครั้งคราว จึงทําใหเกิดปญหาตอ
พนักงานผูเขารับการฝกอบรมเกิดความเบ่ือหนาย ตลอดจนยังไมมีการวัดผลการฝกอบรมของพนักงานแบบชัดเจน 
 ดังน้ันการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม จึงเปนแนวทางหน่ึงในการแกปญหาของกิจกรรมการ
ฝกอบรมไดคือจะทําใหพนักงานเกิดความสนใจในการเรียนรูมากข้ึน พนักงานสามารถศึกษาและทบทวนไดดวยตนเองเกิดการ
เรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดเวลา สงผลตอประสิทธิภาพความสามารถพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความกาวหนาจากกิจกรรมการ
ฝกอบรมไดจรงิ  ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความ
ปลอดภัย สําหรับพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ เพ่ือเปนประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสในเรื่องอ่ืนๆ ตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย ใหมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑท่ีกําหนด 
  2. เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมาย
สัญลักษณความปลอดภัย 
  3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของพนักงานผูเขารับการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเคยเปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือพนักงานศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ
แหงชาติ ท่ียังไมไดรับการฝกอบรม จํานวน 118 คน กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดมาจากการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใช   
ในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย  (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม  เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย    
โดยดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพ 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบเดี่ยว จํานวน 3 คน แบบกลุม จํานวน 6 คน และแบบ
ภาคสนาม จํานวน 30 คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 (2) แบบทดสอบกอนเรียน
และหลงัเรียนโดยสรางเปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนานใชในการทดสอบกอนเรียนจํานวน 
10 ขอ มีความยากงาย (p) 0.36-0.70 คาอํานาจจําแนก (r) 0.26-0.60 ความเช่ือมั่นท่ี 0.53 และทดสอบหลังเรียนจํานวน   
10 ขอ มีความยากงาย (p) 0.50-0.76 คาอํานาจจําแนก (r) 0.20-0.53 ความเช่ือมั่นท่ี 0.56 วิเคราะหความกาวหนา
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชการทดสอบคาที และ (3) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นของพนักงานท่ีรับการฝกอบรม โดยสรางเปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา  5 ระดับ จํานวน 10 ขอคําถาม 

และแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ วิเคราะหความคิดเห็นท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา มีประสิทธิภาพ 82.50/81.33 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ     
ท่ีกําหนด 80/80 ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 

 ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n = 30) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 
รอยละของคะแนนกจิกรรม

ระหวางเรียน 
รอยละของคะแนนทดสอบ

หลังเรียน E1/E2 
(E1) (E2) 

แบบภาคสนาม 82.50 81.33 82.50/81.33 
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2. ผลการศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา พนักงาน 
ที่ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย จากการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนามจํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.50 คะแนน และ 8.23 คะแนน ตามลําดับ และเมื่อ
เปรียบเทียบระหวางคะแนนกอนและหลังเรยีน พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงาน ท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือ การฝกอบรม 

เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย (n = 30) 
 

การทดสอบภาคสนาม X  S.D.  S.D. t-test 

ผลคะแนนกอนเรียน 4.50 1.11 3.73 1.31 15.59 * 
ผลคะแนนหลังเรียน 8.23 1.14 

*p<.05 , df = 29 , t = 1.559 
 
  3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา พนักงานมีความคิดเห็นตอหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส  เรื่องเครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัยโดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X = 4.20) ในรายขอคําถาม 
พบวา พนักงานมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 2 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภาพประกอบมีความ

คมชัด สอดคลองกับเน้ือหา ( X = 4.67)  รองลงมา คือ บทเรียนมีความนาสนใจ ( X = 4.50)  สําหรับความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก มีจํานวน 7 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยในระดับเห็นดวยมากสูงสุด คือ การจัดวางองคประกอบของเน้ือหา

บทเรียนมีความสวยงาม เหมาะสม ( X = 4.40) รองลงมาคือ พนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการ

ฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ( X = 4.37) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด มีจํานวน 3 ขอ คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยให

พนักงานไดทบทวนความรูเดิม ( X = 4.13) รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย ( X = 4.00) แผนการฝกอบรมชวยให
พนักงานไดเตรียมความพรอมฝกอบรม และพนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรมดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ( X = 3.93) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง จํานวน 1 ขอ คือ ปุมและขอความเช่ือมโยงวางไว

ในตําแหนงท่ีเหมาะสม ผูฝกอบรมมีความสะดวกในการใชงาน ( X = 3.43)  ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ  
ความปลอดภัย (n=30) 

 

ความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น แปลความหมาย 

 X  S.D.  

   ดานการออกแบบและการใชงานหนังสืออิเลก็ทรอนิกส    
    1. การจัดวางองคประกอบของเน้ือหาบทเรียนมีความสวยงาม เหมาะสม 4.40 0.56 เห็นดวยมาก 
    2. บทเรียนมีความนาสนใจ 4.50 0.50 เห็นดวยมากท่ีสุด 
    3. รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.00 0.52 เห็นดวยมาก 
    4. ภาพประกอบมีความคมชัด สอดคลองกับเน้ือหา 4.67 0.47 เห็นดวยมากท่ีสุด 
    5. ปุมและขอความเช่ือมโยงวางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม ผูฝกอบรมม ี
       ความสะดวกในการใชงาน 

3.43 0.50 เห็นดวยปานกลาง 

    ดานความรูและประโยชนท่ีไดรับ    
    6. แผนการฝกอบรมชวยใหพนักงานไดเตรียมความพรอมฝกอบรม 3.93 0.52 เห็นดวยมาก 
    7. แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหพนักงานไดตรวจสอบความรูเดิม 4.27 0.69 เห็นดวยมาก 
    8. กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหพนักงานไดทบทวนความรูเดิม 4.13 0.73 เห็นดวยมาก 
    9. แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหพนักงานตรวจสอบความรูท่ีไดฝกอบรม 
       จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.33 0.47 เห็นดวยมาก 

   10. พนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรม 
        ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.37 0.49 เห็นดวยมาก 

คาเฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.20 0.54 เห็นดวยมาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย ท่ีผูวิจัย
ไดพัฒนาข้ึนตามกระบวนการวิจัย พบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
ท้ังน้ีเน่ืองดวย ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสตามข้ันตอนอยางเปนระบบ คือ พัฒนา ตรวจสอบ ปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏวาหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ตรงตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว ลักษณะเดนของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 
มีประสิทธิภาพคือ (1) บทเรียนมีความนาสนใจ ชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาไดสะดวกรวดเร็ว (2) ภาพประกอบมีความคมชัด
สอดคลองกับเน้ือหา และ (3) เน้ือหาสงเสริมการเรียนรูเปนรายบุบคล ซึ่งสอดคลองกับ ไพฑูรย ศรีฟา (2551, น. 21-22) 
ที่กลาววา หนังสืออิเล็กทรอนิกสมีสื่อในรูปแบบตาง ๆ สามารถแสดงผลไดท้ังภาพ แสง เสียง ภาพเคลื่อนไหว ชวยใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูเขาใจเนื้อหาไดสะดวกรวดเร็ว  วารินทร รัศมีพรม (2537, น. 192-193) ท่ีกลาววา หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ชวยใหการเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนองความตองการและความสามารถของบุคคลมีประสิทธิผลในแงท่ีทําให
ผูเรียนบรรลุจุดมุงหมาย และ บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2540, น. 86) ท่ีกลาววาผูเรียนสามารถเลือกเรียนหัวขอท่ีตนสนใจขอใด
กอนก็ได และสามารถยอนกลับไป กลับมา หรือกลับมาเริ่มตนท่ีจุดเริ่มตนใหมไดอยางสะดวกรวดเร็ว เพ่ือทบทวนบทเรียนและ
สามารถเลือกเรียนไดตามเวลาและสถานท่ีตนสะดวก  
 ความกาวหนาทางการเรียนของพนักงานท่ีฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมาย
สัญลักษณความปลอดภัย พบวา พนักงานมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไป
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ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ีผูวิจัยคาดวา เกิดจากการออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณ
ความปลอดภัยในภาพรวมท่ีผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน คือ การเตรียมการ กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค รวบรวม
เนื้อหา ออกแบบบทเรียน และผานการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา ดานการออกแบบ และดานวัดประเมินผล 
และนํามาปรับปรุง กอนนําไปใชจริง สอดคลองกับ อเลสซี่ และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) ท่ีกลาววาการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถนํามาประยุกตใชในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดคือ (1) ข้ันการเตรียม 
ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค เก็บรวบรวมขอมูล เรียนรูเน้ือหา และสรางความคิด (2) ข้ันการออกแบบ
บทเรียน ประกอบดวย ทอนความคิด วิเคราะหงานและแนวความคิด ออกแบบบทเรียน และประเมินแกไขการ (3) ข้ันการ
เขียนผังงาน (4) ข้ันการเขียนแผนภูมิโครงรางเน้ือหา (5) ข้ันการสราง/เขียนโปรแกรม ผูออกแบบตองรูจักเลือกใชโปรแกรมท่ี
เหมาะสมเพ่ือใหตรงกับความตองการ (6) ข้ันการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน ปะกอบดวย คูมือการใชของนักเรียน คูมือการ
ใชของผูสอน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
และเอกสารท้ังหมด ควรท่ีจะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะในสวนของการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน อาจครอบคลุม
การทดสอบนํารองและการประเมินจากผูเช่ียวชาญได 
  ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการฝกอบรม เรื่อง เครื่องหมายสัญลักษณความปลอดภัย 

พบวา โดยภาพรวมเฉลี่ยพนักงานมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X = 4.20) สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังดานการ
ออกแบบและการใชงานหนังสืออิเล็กสทรอนิกส และดานความรูและประโยชนท่ีไดรับ ขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของ
พนักงานท่ีมีคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นในระดับ เห็นดวยมากท่ีสุด คือ หัวขอภาพประกอบมีความคมชัดสอดคลองกับเน้ือหา 
และหัวขอบทเรียนมีความนาสนใจ แสดงใหเห็นวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเราความสนใจ กระตุนเกิดการเรียนรู สราง
ความเขาใจใหกับพนักงานไดมากข้ึน วิเคราะหไดจากผลคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนแบบทดสอบกอนเรียน 
ซึ่งสอดคลองกับ จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539, น. 75-89) อางใน พัฒนชัย พรมทา (2552, น. 45-48) ท่ีกลาววา การใช
ภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาไดงายข้ึน เราความสนใจ กระตุนผูเรียนในข้ันแรก และการออกแบบใหเน้ือหามีชีวิต 
ชีวา สามารถดึงดูดใจใหผูอานอยากเรียนรู 
 

ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 การเตรียมความพรอมดานสถานท่ี การจัดสถานท่ีสําหรับการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ควรจัดใหมี
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการฝกอบรมดวยตนเองหรือรายบุคคล  
  1.2 การเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณ ควรตรวจสอบความพรอมของเครื่องคอมพิวเตอรและเครือขาย
เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือใหสามารถรองรับระบบการทํางานแบบมัลติมีเดีย 
   1.3 การเตรียมความพรอมของหนวยฝกอบรม หนวยฝกอบรมควรศึกษาคูมือการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ควรตรวจสอบและทดลองใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนระยะกอนนําไปใชฝกอบรมกับพนักงาน ท้ังน้ี เมื่อเกิดปญหาจะสามารถ
แกไขหรือตอบขอซักถามเก่ียวกับการใชงานหนังสืออิเล็กทรอนิกสของพนักงานไดทันที  
  1.4 การเตรียมความพรอมของพนักงาน พนักงานท่ีจะฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ควรมีความรูและทักษะ
ในการใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตน เชน ทักษะในการใชเมาส การใชแปนพิมพ เปนตน 
   1.5 การจัดการฝกอบรม ในการจัดการฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส หนวยฝกอบรมทําหนาท่ีกํากับดูแลให
พนักงานดําเนินการศึกษาเน้ือหาใหเปนไปตามข้ันตอน ไดแก ศึกษาข้ันตอนการเรียน ทําแบบทดสอบกอนเรียน ศึกษาเน้ือหา 
ทําแบบฝกกิจกรรม และทดสอบหลังเรียน รวมท้ังคอยแกไขปญหาเมื่อพนักงานตองการความชวยเหลือหรือมีขอสงสัยในการ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 2.1 จากการวิจัยครั้งน้ี พบวาพนักงานไดรับความรูเพ่ิมมากข้ึน และเห็นประโยชนจากการฝกอบรมดวยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสอยูในระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก ดังน้ันควรพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ท่ีเก่ียวกับความปลอดภัยอาชีวอ
นามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในหนวยอ่ืนๆ และวัดผลสัมฤทธ์ิทางการฝกอบรมวาเพ่ิมข้ึนหรือไม 
 2.2 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทแบบหนังสือเช่ือมโยง ท่ีมีคุณลักษณะสามารถ
เช่ือมโยงเน้ือหาในเลม และมีภาพน่ิงประกอบเทาน้ัน ดังน้ันการวิจัยครั้งตอไปควรทดลองผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีเปนแบบ
หนังสือสื่อประสมและสื่อหลากหลาย คือมีความหลากหลายในคุณลักษณะดานความเช่ือมโยงขอมูล ประกอบกับเสนอขอมูล
เน้ือหาในลักษณะแบบสื่อผสมระหวางสื่อภาพท่ีเปนภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวกับสื่อประเภทเสียง เพ่ือใหพนักงานเกิดความ
สนใจในการฝกอบรมมากข้ึน เพ่ือความกาวหนาทางการฝกอบรมของพนักงาน 
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